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MỞ ĐẦU 

 

1. Tính cấp thiết của đề tài  

Ngày nay, trong thời đại mà công nghệ phát triển ngày càng mạnh mẽ, 

việc tiếp cận internet đối với con người cũng trở nên ngày càng dễ dàng hơn, 

tính kết nối giữa con người với nhau, kết nối toàn cầu cũng ngày càng sâu sắc 

hơn. Ở bất kỳ độ tuổi nào, ở bất kỳ dân tộc nào, ở bất cứ nơi đâu, người ta 

cũng có thể thấy được sự hiện diện của Internet và các công nghệ số. Mỗi 

người không chỉ sở hữu một mà cùng lúc còn sử dụng nhiều thiết bị thông 

minh để phục vụ công việc, đời sống của mình, thời gian tương tác, khai thác, 

đăng tải, lưu truyền thông tin trên mạng của con người ngày càng gia tăng. 

Các doanh nghiệp cũng buộc phải nắm bắt được xu thế này và tùy vào khả 

năng của mình mà các doanh nghiệp có thể áp dụng ít hay nhiều công nghệ số 

vào sử dụng phát triển hoạt động kinh doanh. Thực tế cho thấy, ngày càng 

xuất hiện nhiều hơn các hình thái kinh tế mới hoạt động dựa trên nền tảng 

internet như nền kinh tế chia sẻ, các dịch vụ thương mại trực tuyến, các hình 

thức lao động trực tuyến… Và trong điều kiện các hoạt động kinh tế diễn ra 

trực tuyến như vậy, công nghệ quảng cáo cũng đã được đẩy lên một bước phát 

triển mới, đó là DVQCTMTT. Tuy quảng cáo trực tuyến đã xuất hiện từ khá 

lâu, nhưng chính sự bùng nổ của công nghệ trong vài năm gần đây với sự kết 

nối toàn cầu rộng mở, đặc biệt là sự kết nối thông qua các mạng xã hội đã 

giúp quảng cáo trực tuyến phát triển rực rỡ. QCTMTT cũng trở thành nền 

tảng khai thác lợi nhuận cho nhiều loại hình sản phẩm trực tuyến khác. 

Sự hấp dẫn từ những lợi ích to lớn của QCTMTT khiến cho các doanh 

nghiệp đổ tiền vào QCTMTT ngày càng nhiều hơn, đồng thời cũng có thêm 

rất nhiều chủ thể cá nhân, pháp nhân khởi nghiệp và đi vào hoạt động trong 

lĩnh vực này. Tuy nhiên, QCTMTT cũng như nhiều hoạt động khác của 

thương mại điện tử, có đặc trưng hoạt động diễn ra trên mạng internet, do đó, 

khó có thể có một cơ chế giám sát cơ học như các hoạt động thông thường, 
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không có biên giới lãnh thổ để xác định rõ các vấn đề có yếu tố nước ngoài và 

khó kiểm soát các hoạt động tài chính diễn ra bí mật. Bởi vậy, hoạt động 

QCTMTT cũng làm phát sinh nhiều rủi ro cho cả các cá nhân tham gia và cả 

hoạt động quản lý nhà nước như việc không thực hiện đầy đủ các nghĩa vụ tài 

chính từ các bên liên quan đối với Nhà nước, nền kinh tế có thể mất cân bằng, 

các sản phẩm quảng cáo có chứa nội dung độc hại có thể gây ảnh hưởng đến 

đạo đức xã hội… Hiện nay, DVQCTMTT vẫn đang được điều chỉnh thông qua 

Luật Quảng cáo 2012, Luật Thương mại 2005, Luật Giao dịch điện tử 2005 và các 

văn bản hướng dẫn thi hành khác. Tuy nhiên, các quy định pháp luật trong Luật 

Quảng cáo 2012, Luật Thương mại 2005 về cơ bản áp dụng đối với hoạt động 

quảng cáo, hoạt động xúc tiến thương mại được thực hiện với các phương thức 

truyền thống, còn khi áp dụng đối với hoạt động quảng cáo trực tuyến với những 

đặc trưng khác biệt so với các phương thức truyền thống thì còn nhiều khó khăn, 

không thể quản lý được những rủi ro mà quảng cáo trực tuyến có thể gặp phải. 

Còn các quy định trong văn bản điều chỉnh về mặt công nghệ đối với QCTMTT 

như Luật Giao dịch điện tử 2005 thì về cơ bản chỉ điều chỉnh giao dịch diễn ra 

trong môi trường điện tử mà chưa đề cập nhiều đến vấn đề xúc tiến đến các giao 

dịch điện tử này, chính là vai trò của DVQCTMTT. Xuất phát từ những lý do trên, 

nên nghiên cứu sinh đã lựa chọn vấn đề “Pháp luật về dịch vụ quảng cáo thương 

mại trực tuyến trên mạng internet ở Việt Nam hiện nay” để làm đề tài nghiên 

cứu Luận án Tiến sĩ luật học. 

2. Mục đích và nhiệm vụ nghiên cứu 

2.1. Mục đích nghiên cứu 

Mục đích nghiên cứu của luận án là nhằm làm sáng tỏ những vấn đề lý 

luận về pháp luật về DVQCTMTT trên mạng internet; phân tích, đánh giá 

thực trạng pháp luật về DVQCTMTT trên mạng internet ở Việt Nam hiện 

nay; từ đó, luận án đề xuất các phương hướng, giải pháp hoàn thiện pháp luật 

về DVQCTMTT trên mạng internet ở Việt Nam trong thời gian tới.  
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2.2. Nhiệm vụ nghiên cứu 

Để thực hiện được mục đích nghiên cứu đã nêu ở trên, các nhiệm vụ 

nghiên cứu được xác định là: 

- Tổng quan tình hình nghiên cứu trong và ngoài nước có liên quan đến 

đề tài luận án nhằm xác định những vấn đề mà luận án sẽ kế thừa, các vấn đề 

còn bỏ ngỏ, các vấn đề mà luận án sẽ triển khai trong nội dung nghiên cứu 

của mình. Xác định cơ sở lý thuyết nghiên cứu, câu hỏi nghiên cứu và các giả 

thuyết nghiên cứu đặt ra. 

- Nghiên cứu nhằm làm sáng tỏ những vấn đề lý luận về pháp luật về 

DVQCTMTT trên mạng internet, như làm rõ khái niệm và bản chất, các đặc 

điểm của DVQCTMTT trên mạng internet để phân biệt rõ về bản chất của 

loại hình QCTMTT trên mạng internet với quảng cáo truyền thống, làm rõ vai 

trò của các chủ thể tham gia DVQCTMTT trên mạng internet; nghiên cứu 

kinh nghiệm pháp luật về DVQCTMTT trên mạng internet tại một số quốc 

gia trên thế giới; 

- Phân tích, đánh giá thực trạng pháp luật về DVQCTMTT trên mạng 

internet ở Việt Nam hiện nay và quá trình thực hiện để tìm hiểu những ưu 

điểm, hạn chế và nguyên nhân; 

- Đề xuất các phương hướng, giải pháp hoàn thiện pháp luật và nâng 

cao hiệu quả thực thi pháp luật về DVQCTMTT trên mạng internet ở Việt 

Nam trong thời gian tới. 

3. Đối tƣợng và phạm vi nghiên cứu  

3.1. Đối tượng nghiên cứu 

Đối tượng nghiên cứu của luận án là các vấn đề lý luận và thực tiễn về 

pháp luật về DVQCTMTT trên mạng internet; thực tiễn hệ thống pháp luật điều 

chỉnh và thực tiễn thi hành pháp luật về DVQCTMTT trên mạng internet tại Việt 

Nam hiện nay. 
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3.2. Phạm vi nghiên cứu   

- Về nội dung, phạm vi nghiên cứu của Luận án là DVQCTMTT trên 

mạng internet và hệ thống các quy định pháp luật của Việt Nam điều chỉnh 

hoạt động này nhằm đưa ra cơ sở vững chắc cho việc đánh giá và đề ra các 

giải pháp, kiến nghị hoàn thiện pháp luật cũng như nâng cao hiệu quả thực thi 

pháp luật về DVQCTMTT trên mạng internet ở Việt Nam trong thời gian tới.  

Luận án nghiên cứu DVQCTMTT trên mạng internet dưới góc độ là 

một hoạt động quảng cáo, một hoạt động xúc tiến thương mại được thực hiện 

bởi các chủ thể tham gia vào các khâu, các công đoạn của quá trình và những 

vấn đề pháp lý phát sinh trong quá trình thực hiện các hoạt động này. Cụ thể 

hơn, Luận án tập trung nghiên cứu vào các nội dung về: Điều kiện kinh doanh 

DVQCTMTT, các chủ thể tham gia vào DVQCTMTT, hợp đồng 

DVQCTMTT, quản lý nhà nước trong DVQCTMTT và bảo vệ quyền lợi của 

người dùng internet trong QCTMTT. 

- Về không gian, Luận án tập trung nghiên cứu sâu các quy định pháp luật 

cùng các số liệu thực tiễn trong hoạt động DVQCTMTT trên mạng Internet ở 

Việt Nam, đồng thời, nghiên cứu kinh nghiệm trong công tác xây dựng pháp 

luật, quản lý và phát triển DVQCTMTT trên mạng internet tại một số quốc gia 

khác trên thế giới. 

- Về thời gian, nghiên cứu bao quát sự phát triển của QCTMTT, chú 

trọng vào giai đoạn từ khi ra đời Luật Thương mại 2005, Luật Giao dịch điện 

tử 2005 cho đến nay.  

4. Những đóng góp mới về khoa học của Luận án 

Luận án sẽ là công trình khoa học nghiên cứu về cơ sở lý luận và thực 

tiễn pháp luật về DVQCTMTT trên mạng internet tại Việt Nam dưới góc độ 

chuyên ngành Luật kinh tế. Kết quả nghiên cứu của Luận án có nhiều đóng 

góp mới cho khoa học pháp lý chuyên ngành, thể hiện ở những điểm sau đây:  

- Những nghiên cứu của Luận án góp phần hệ thống hóa và làm rõ hơn 

cơ sở lý luận đối với DVQCTMTT và pháp luật về DVQCTMTT ở Việt Nam 

hiện nay.  


